Fritsche

Entsorgung mit Sorgfalt

Datenschutzerklarung

WebSite

Fir den Besuch auf unserer Website ist keine Anmeldung erforderlich und auch ohne Cookies sollte dies
uneingeschrankt maglich sein, Sie bleiben daher anonym.

Personliche Daten

lhre personlichen Daten wie, Vorname und Name, Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse, erheben und
verarbeiten wir im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen der geltenden Datenschutzgesetze und der
Datensicherheit. Dazu wird die Einhaltung des Datenschutzvorschriften insbesondere der Europaischen
Datenschutzgrundverordnung (EU DS-GVO) in Verbindung mit dem Bundesdatenschutzgesetzes neu (BDSG neu)
von folgenden Stellen iberwacht, an die Sie sich jederzeit wenden konnen:

Datenschutzbeauftragter
Herr Hermann Keck
Keck-DSB GmbH
office@keck-dsb.de

Zustandige Aufsichtsbehorde:

Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht
Promenade 27

91522 Ansbach

1. Verantwortlichen Stelle

Rudolf Fritsche GmbH
SteinbihlstraBe 5
91301 Forchheim

Telefon +49 (0) 91 91 /72 31-0
Telefax +49 (0) 91 91 /72 31-11
kontakt@fritsche-entsorgung.de

Handelsregister Bamberg, HRB 2385
Geschaftsflhrer: Peter Haensch, Michael Haensch
Sitz der Gesellschaft: Forchheim

2. Zweck, Verarbeitung und Rechtsgrundlage

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unter Anwendung der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), dem
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG neu) sowie anderen anwendbaren Datenschutzvorschriften.

Wir sammeln ohne lhre Kenntnis keinerlei personenbezogene Daten. Sie entscheiden, ob Sie uns fiir eine
Anfrage, Angebot, Bestellung oder Leistungserbringung lhre Daten bekannt geben wollen. lhre persénlichen
Daten werden dann ausschlieBlich dafiir verwandt, um lhre Anfrage und Auftrag abwickeln zu kénnen oder zur
Erfillung der angeforderten Dienstleistung. Geben Sie uns Daten im Rahmen einer Einwilligung, so haben Sie
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das Recht, dieser Einwilligung zur Nutzung Ihrer Daten jederzeit zu widersprechen. Bis zum Zeitpunkt des
Widerrufs bleibt die Verarbeitung Ihrer Daten rechtmaBig.

Wir erheben, verarbeiten und speichern Ihre Daten ausschlieBlich zur Vertragserfiillung, also der Bearbeitung
lhrer Anfrage oder lhres Auftrages oder sonstiger fiir den Vertragszweck notwendiger Korrespondenz oder im
Rahmen vorvertraglicher Beziehungen. Inshesondere dient die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der
Erbringung von Lieferungen und Leistungen entsprechend lhren Auftragen und Wiinschen.

Weiterhin zur Erflllung gesetzlich vorgeschriebener Vorgaben, wie rechtlicher Verpflichtungen im Rahmen der

Abrechnung und steuerlichen Bewertung betrieblicher Leistungen nach Handels- und Steuergesetzgebung oder
ggf. aufsichtsrechtlicher oder anderer behérdlicher oder gerichtlicher Vorgaben, oder bei der Geltendmachung

rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten.

Bei der jeweiligen Datenerhebung werden wir Sie dariiber informieren, welche Daten fiir die Bearbeitung und
Durchfiihrung der Bestellung zwingend erforderlich sind.

Relevante personenbezogene Datenkategorien kdnnen insbesondere sein:

e Personendaten (Vorname, Nachname)

o Kontaktdaten (Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer und vergleichbare Daten)
e Adressdaten (Meldedaten und vergleichbare Daten)

e Bankdaten

3. Empfanger oder Weitergabe lhrer Daten an Dritte

Beauftragen wir Dienstleister im Rahmen einer Auftragsverarbeitung, unterliegen Ihre Daten dort den gleichen
Sicherheitsstandards wie bei uns. Wir werden Ihre Daten dariiber hinaus nicht an Dritte weitergeben.

Innerhalb unserer Firma werden Ihre Daten an die jeweiligen Stellen/Mitarbeiter, die diese zur Erfillung unserer
Pflichten oder im Rahmen der Bearbeitung und Umsetzung unseres berechtigten Interesses benétigen,
weitergeben.

Eine Weitergabe lhrer Daten an externe Stellen erfolgt ausschlieBlich:

e im Zusammenhang mit der Vertragsabwicklung;

e zu Zwecken der Erfiillung gesetzlicher Vorgaben, nach denen wir zur Auskunft, Meldung oder
Weitergabe von Daten verpflichtet sind oder die Datenweitergabe im 6ffentlichen Interesse liegt;

e an externe Dienstleistungsunternehmen, die Daten in unserem Auftrag als Auftragsverarbeiter
verarbeiten (ggf. externe Rechenzentren, Unterstiitzung/Wartung von EDV-/IT-Anwendungen,
Archivierung, Belegbearbeitung, Controlling, Datenvernichtung, Einkauf/Beschaffung,
Kundenverwaltung, Marketing, Abrechnung, Webseitenmanagement,
Wirtschaftspriifungsdienstleistung, Kreditinstitute, Druckereien oder Unternehmen fiir
Datenentsorgung, Kurierdienste, Logistik);

e zur Wahrung berechtigter Interesses (z.B.: Rechtsanwalte, Gerichte);

e wenn Sie uns eine Einwilligung zur Ubermittlung an Dritte gegeben haben.

Ein Weiterverkauf oder anderweitige Vermarktung lhrer Daten findet unter keinen Umstanden statt.
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4. Dauer der Speicherung

lhre personenbezogenen Daten werden wir nur solange speichern, wie es fiir den Zweck, fiir den sie erhoben
wurden, erforderlich ist oder eine Speicherung gesetzlich vorgeschrieben ist. Werden lhre Daten nicht mehr
bendtigt, so werden wir diese I6schen, oder im Falle gesetzlich vorgeschriebener Aufbewahrungsfristen sperren.
Widerrufen Sie berechtigterweise lhre Einwilligung werden wir lhre Daten unverziiglich l6schen bzw. sperren.

Gesetzlich vorgeschriebene Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten ergeben sich jedoch aus dem
Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO). Diese betragen bis zehn Jahre iiber das Ende der
Geschaftsbeziehung bzw. des vorvertraglichen Rechtsverhaltnisses hinaus. Spezielle gesetzliche Vorschriften fiir
eine langere Aufbewahrungsdauer konnen aus dem Biirgerlichen Gesetzbuch (BGB) anwendbar sein, wie z.B.
die Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften, die zwischen drei und 30
Jahren liegen kénnen.

5. Dateniibermittlung in Drittstaaten

Grundsétzlich findet eine Ubermittlung Ihrer Daten auBerhalb der Europaischen Union (EU) bzw. des
Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) (sogenannte Drittldnder) nicht statt. Ausgenommen davon sind
eventuelle gesetzliche Vorschriften (z.B. steuerrechtliche Meldepflichten).

6. Verwendung von Drittdiensten

Diese Website benutzt kein Google Analytics.

7. Automatisch gesammelte Informationen, die keine personenbezogenen Daten sind
Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, werden vom Provider/Hoster automatisch (also nicht iiber eine
Registrierung) Informationen gesammelt, die nicht einer bestimmten Person zugeordnet sind. Z.B.:

e IP-Adresse

e Datum und Uhrzeit der Anfrage

o Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
e Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

e Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

e jeweils libertragene Datenmenge

e Website, von der die Anforderung kommt

e Browser

Betriebssystem und dessen Oberflache

Sprache und Version der Browsersoftware.

Wir verwenden diese Informationen nicht.
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8. Kontaktaufnahme

Bei lhrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail, Telefon, Telefax, Brief usw. werden die von lhnen angegebenen
Kontaktdaten (Vorname, Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer und vergleichbare Daten) von uns
gespeichert, um Ihre Anfrage zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten l6schen wir,
nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken dies im Falle von gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen ein.

9. Datensicherheit

GemaB den Vorgaben der Datenschutzvorschriften haben wir die erforderlichen technischen und
organisatorischen MaBnahmen getroffen, um die Sicherheit lhrer Personendaten zu gewahrleisten und lhre
Personendaten gegen unberechtigte oder unrechtmaBige Bearbeitung und/oder gegen unbeabsichtigten Verlust,
Veranderung, Bekanntmachung oder Zugriff zu schiitzen.

10. lhre Datenschutzrechte

Sie konnen lhre Datenschutzrechte uns gegeniiber geltend machen und haben die Moglichkeit, die Einhaltung
der datenschutzrechtlichen Vorgaben durch uns zu {iberpriifen. Folgende Rechte stehen lhnen zu:

e das Recht auf Information (iber die Verwendung Ihrer Daten

e ein Auskunfts- und Widerspruchsrecht

e das Recht auf Berichtigung, Loschung und Einschrankung lhrer Daten

e das Recht auf Datenlibertragbarkeit

e ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde

e ein Auskunfts- und Beschwerderecht bei unserem Datenschutzbeauftragten

Haben Sie Fragen, Anregungen oder Beschwerden im Hinblick auf lhre personenbezogenen Daten oder lhre
Datenschutzrechte, so wenden Sie sich bitte direkt an uns oder an unseren Datenschutzbeauftragten. Wir
werden uns bemiihen, lhnen mdglichst umgehend mitzuteilen, ob und welche persénlichen Daten iiber Sie bei
uns gespeichert sind. Sollte es der Fall sein, dass entgegen unserer Bemithungen um Datenrichtigkeit und
Aktualitat falsche Informationen gespeichert sind, werden wir diese auf lhre Aufforderung hin umgehend
berichtigen.
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